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一、基本概念 

（一）信用风险 

又称违约风险，指债权人所面临的无法按期足额收回债务本息的风险。 

（二）信用评级 

也称资信评级，指信用评级机构采用特定的评级方法1，对受评对象偿债能力和偿债

意愿进行分析，评估其相对信用风险大小，并用一个简单的符号将评估结果表示出来的活

动。 

（三）信用评级机构 

指依法设立的从事信用评级业务的社会中介机构。 

（四）评级对象 

也称受评对象或被评对象，是信用评级机构进行信用评级业务的操作对象，一般可分

为债务人和债项。 

（五）信用评级方法 

是信用评级机构对受评对象进行信用分析与评价的依据，其描述了信用评级机构的评

级分析框架，及其认为影响信用风险的关键因素，是信用评级机构的核心技术之一。信用

评级方法无法穷尽所有影响信用风险的因素，只是列示了评级机构认为会影响信用风险的

关键的定性和定量因素。 

（六）评级模型与标准 

指信用评级机构对受评对象开展信用分析的具体工具，是信用评级方法的量化表现形

式，也是信用评级机构的核心技术之一。评级标准与模型不是得出评级结果的唯一工具，

但评级模型得出的结果为分析师或评委作出判断提供了指示性参考。 

                                                        
1 此处指广义概念的评级方法，包括评级方法、评级模型与标准。 
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（七）信用等级 

指信用评级机构用既定的符号来标识受评对象相对信用风险大小的级别结果，包括主

体级别和债项级别。其中，主体级别是指受评债务人的主体信用等级，度量受评债务人的

相对违约风险大小；债项级别是指特定债务信用等级，度量特定债务的相对违约风险大小。 

（八）评级展望 

评级展望是指长期信用等级在中期（通常为 6 个月到 2 年）的可能变动方向。评级展

望通常分为：正面，表示存在积极因素，未来信用等级可能提升；负面，表示存在不利因

素，未来信用等级可能降低；稳定，表示情况稳定，未来信用等级大致不变。 

（九）信用评级观察 

指当发生了影响受评对象信用风险的重要事件，受评对象的信用等级在短期内（通常

不超过 6 个月）可能发生变动时，评级机构将其列入信用评级观察名单，并重新确定信用

等级的过程。评级观察的类型通常分为：正面，表示评级可能上调；负面，表示评级可能

下调；待定，表示评级可能上调、下调或维持。 

（十）违约相关概念 

1. 违约 

法律意义上的违约是指合同当事人一方不履行合同义务或履行合同义务不符合约定。

就债券信用评级而言，违约主要考量受评对象所涉及金融债务合同下的偿付义务是否得到

履行。根据违约对象的不同，违约分为债务人违约和债项违约。 

（1）债务人违约 

受评债务人在信用级别有效期内出现下列行为或特征之一的，则视为“债务人违约”： 

①受评债务人所涉及金融债务合同下的任意一项债务未能按期、足额地依照债务合同

条款支付债务本金或利息（在合同允许的宽限期内得到足额偿付的情况除外）； 

②受评债务人与债权人之间发生债务折价清偿：受评债务人对其所涉及的债务进行重

组且其中债权人做出让步或债务重组具有明显地帮助债务人避免债券违约的意图。债权人

做出让步的情形包括但不限于：债权人减免部分债务本金或利息、降低债务利率、延长债

务期限、债转股（根据转换协议将可转换债券转为资本的情况除外）的情况； 
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③受评债务人处于破产申请或进入破产清算程序，被接管，被停业或关闭等经营停止

状态； 

④受评债务人不能清偿到期债务并且资产不足以清偿全部债务，明显缺乏清偿能力或

书面承认其无力偿还到期债务； 

⑤本公司认定的其他债务人违约情形。 

（2）债项违约 

受评债务在其存续期间出现下列行为或特征之一的，则视为“债项违约”： 

①受评债务本金或利息未能按期、足额地依照债务合同条款得到偿付； 

②受评债务到期前发生折价清偿：债务人对该项债务进行重组且其中债权人做出让步

或债务重组具有明显地帮助债务人避免债务违约的意图。债权人做出让步的情形包括但不

限于：债权人减免部分债务本金或利息、降低债务利率、延长债务期限、债转股（根据转

换协议将可转换债券转为资本的情况除外）的情况。 

对于一些债务错过偿还时间是由技术失误或管理失误导致的，只要不涉及到债务人偿

债的能力和意愿，并且在短时间内（通常为 1 或 2 个工作日）做出修正，这样的情况本公

司并不认定为违约。 

（3）债务人违约和债项违约的关系 

①当受评债务人被认定为违约时，并不一定导致受评债务被认定为违约：受评债务人

被认定为违约的情况下，如果不涉及该受评债务，或者该受评债务因启用增信措施或其它

原因得以按期、足额偿付的，则该受评债务不被认定为违约。 

②当受评债务被认定为违约时，则受评债务人一定被认定为违约。 

2. 违约概率 

指债务人或债项在未来一定时期内发生违约的可能性。 

3. 违约率 

指在一定期限内，特定级别的债务人或债项中发生违约的比率，即发生违约的实际历

史频率。 

4. 违约损失率 

指债务违约时给投资者造成相对于债务本金和利息的损失比例。 

5. 预期损失率 

预期损失率是由违约概率与违约损失率相乘，反映投资者遭受违约损失的相对大小。 
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6. 联合违约概率 

指两个或以上评级对象同时发生违约的概率。 

（十一）信用等级迁移矩阵 

信用等级迁移矩阵是对评级结果稳定性的检验标准之一，评级稳定性是指一定期间内

信用等级保持不变的程度。信用等级迁移矩阵统计的是评级机构的评级对象在特定一段时

期内信用级别的迁移路径，计算出每个级别的迁移率以形成一个迁移矩阵，通过等级迁移

矩阵可以观察到从期初到期末各信用级别的迁移情况，从而来度量评级结果的稳定性。 

（十二）债项评级与债务人评级 

根据评级对象的不同，信用评级可分为债项评级和债务人评级。 

债项评级是指对债务人发行的特定债务融资工具的评级，评定的是该债务融资工具违

约可能性的大小。 

债务人评级是指对债务人自身信用风险的评价，是对其偿债能力和偿债意愿的综合评

估，其不针对特定的债务，不考虑特定债务的特性、增信措施等。 

（十三）长期债务评级与短期债务评级 

按照债务工具期限的长短，信用评级可分为长期债务评级和短期债务评级。 

长期债务是指约定偿还期限为一年以上的债务。长期债务评级是指对受评对象按期足

额偿付某一特定长期债务本息的能力及意愿的综合评价。 

短期债务是指约定偿还期限为一年或不足一年的债务。短期债务评级是指对受评对象

按期足额偿付某一特定短期债务本息能力及意愿的综合评价。 

（十四）公开评级与非公开评级 

根据受评对象是否委托评级机构进行评级，以及评级所依据信息的来源，可将信用评

级分为公开评级和非公开评级。 

公开评级又称主动评级，评级机构未受到受评对象的委托，评级分析一般基于对受评

对象公开的信息以及公开渠道获得的其他信息。 

非公开评级又称委托评级，评级机构受到受评对象的委托，评级分析基于受评对象的



 

 
6 

公开信息、评级人员实地调研及与其管理层的深层次交流等，因而基于更丰富、全面的信

息。 

二、评级行动2 

（一）确认评级 

指经评审委员会确定评级后，公告或告知委托人该评级的行为。确认评级已考虑复评

的行为，如有复评，则是指对复评后评级结果的确认。 

（二）维持评级 

指对受评对象进行跟踪评级，评审委员会决定维持上次评级结果的行为。 

（三）下调评级 

指对受评对象进行跟踪评级，发现受评对象信用状况已朝着负面的方向发生变化，且

已触发调整评级的条件，评审委员会决定调降其信用等级或/和评级展望的行为。下调评

级包括信用等级的下调或/和评级展望的下调。 

（四）上调评级 

指对受评对象进行跟踪评级后，发现受评对象信用状况已朝着正面的方向发生变化，

且已触发调整评级的条件，评审委员会决定调升其信用等级或/和评级展望的行为。上调

评级包括信用等级的上调或/和评级展望的上调。 

（五）列入评级观察名单 

指发生可能影响受评对象信用风险的重要事件，需要额外的信息来审查当前评级结

果，进而对其进一步观察的行为。 

（六）维持评级观察 

指受评对象因发生了可能影响其信用风险的重要事件而被列入信用评级观察名单，鹏

                                                        
2 以下定义基于鹏元信用评级行动所作出。 
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元对受评对象的信用状况进行审查后，仍无法确定该事件未来可能产生的影响，还需进一

步观察，进而将其继续保留在信用评级观察名单中的行为。 

（七）调出评级观察 

指受评对象因发生了可能影响其信用风险的重要事件而被列入信用评级观察名单，鹏

元对受评对象的信用状况进行审查并重新确定信用等级后，将其移出信用评级观察名单的

行为。 

（八）终止评级 

指鹏元不再对受评对象进行评级的行为。 
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